PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA
Supervisao de Gestao de Contratos
Rua Libero Badard, 425, 272 andar - Bairro Centro - S3o Paulo/SP - CEP 01009-000
Telefone: 2075-7253

TERMO DE CONTRATO N2 45/SMIT/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO
SEI N2 6023.2023/0001654-0

PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO
SEI N2 7010.2023/0008268-4

Contratagdo de consultoria para a execugao
de servicos de apoio técnico especializado
em sistema de informacgdo e consultoria de
infraestrutura, necessarios para a
imptantacdao da nova Unidade do Programa
Descomplica SP — Vila Prudente que entre
si celebram a Secretaria Municipal de
Inovacao e Tecnologia - SMITe a Empresa
de  Tecnologia da Informagcdo e
Comunicag¢dao do Municipio de S3o Paulo —
PRODAM-SP S/A.

CONTRATANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIi#scrita no CNPJ/MF sob o n®
46.392.163/0001-68, situada na Rua Libero Badard, 425 - 272 andar — Centro — CEP: 01009-000 — S3o
Paulo/SP, neste instrumento representado pelo seu Chefe de Gabinete, ROGER WILLIANS DA FONSECA
doravante designada simplesmente SMIT.

CONTRATADA: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICACAO DO MUNICIiPISADE
PAULO - PRODAM-SP — S/A inscrita no CNPJ/MF sob n? 43.076.702/0001-61, situada na Rua Libero
Badard, 425 — 1,2,3,6 e 72 andar — Centro — CEP: 01009-000 — S3o Paulo/SP, neste instrumento
representada legalmente pelo Diretor Presidente — PRE,JOHANN NOGUEIRA DANTASportador da
Cédula de Identidade RG n2 38.019-322-X — SSP/SP e inscrito no CPF/MF sob o n? 561.964.155-49 e pelo



Diretor de Administracdo e Financas, ELIAS FARES HADIportador da Cédula de Identidade R.G n.?
11.049.629-2 e inscrito no CPF sob n? 094.438.328-95, adiante designada simplesmente PRODAM.

As partes acima qualificadas tém entre si justo e acordadas o presente contrato de prestacdo de servicos
técnicos especializados, celebrado por Dispensa de Licitagdo, com base no Artigo 75, Inciso IX, da Lei
Federal n2 14.133/2021, consoante autorizado no Processo Administrativo Eletrénico SEI N.2
6023.2023/0001654-0, doc. 090889287, que se regera pelas normas e disposicdes contidas na Lei
14.133/2021 e o Decreto 62.100/2022 com suas alterag¢des e pelas clausulas seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO CONTRATUAL E SEUS ELEMENTOS CARACTERISTICOS

1.1. Constitui objeto do presente contrato a contratacdo de empresa especializada na
prestacdao de servigos de consultoria para a execugao de servigos de apoio técnico especializado em
sistema de informacdo e consultoria de infraestrutura, necessarios para a imptantacdo da nova Unidade
do Programa Descomplica SP — Vila Prudente compativeis com a sua finalidade e relacionados na
Proposta Técnica Comercial PC-SMIT-230829-114 - versao 1.0e no Termo de Referéncia que sdo parte
integrante deste.

1.2. A CONTRATADA fica obrigada a fornecer o objeto de acordo com as descrigdes,
caracteristicas e especificagdes técnicas constantes do Termo de Referéncia, que precedeu este ajuste,
da sua Proposta Técnica Comercial PC-SMIT-230829-114 - versao 1.0 e demais elementos que compdem
o processo administrativo mencionado no preambulo, os quais passam a integrar este Instrumento para
todos os fins independentemente de transcricao.

1.3. Ficam também fazendo parte deste Contrato, mediante termo aditivo, quaisquer
modificacGes que venham a ocorrer.

1.4. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigao:

1.4.1. O Termo de Referéncia [089365690];

1.4.2. Proposta Técnica Comercial PC-SMIT-230829-114 - versdo 1.0 [089365693];

1.4.3. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA E PRORROGAQ/KO

2.1. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura.
2.1.1. Caso a CONTRATADA n3o tenha interesse na prorrogacao do ajuste deverd comunicar

este fato por escrito a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias da data de
término do prazo contratual, sob pena de incidéncia de penalidade contratual.

2.1.2. Na auséncia de expressa oposi¢cdao, e observadas as exigéncias contidas nos incisos | e Il do
artigo 116 do Decreto Municipal n.2 62.100/22, o ajuste sera prorrogado, mediante despacho da
autoridade competente, por meio de Termo Aditivo.



2.1.3. A ndo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da Administracao,
nado gerard a CONTRATADA o direito a qualquer espécie de indenizacdo.

2.1.4. Ndo obstante o prazo estipulado no subitem 2.1, a vigéncia contratual nos exercicios
subsequentes ao da assinatura do contrato estard sujeita a condicdo resolutiva, consubstanciada na
existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio, para atender as
respectivas despesas.

2.2. A CONTRATADA devera observar os prazos e procedimentos previstos do Termo de
Referéncia e na Proposta Técnica Comercial PC-SMIT-230829-114 - versao 1.0.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAL
3.1. O regime de execuc¢do contratual, o modelo de gestdo, assim como os prazos e condi¢des

de conclusdo, entrega, observa¢do e recebimento definitivo constam no Termo de Referéncia e na
Proposta Técnica Comercial PC-SMIT-230829-114 - versao 1.0.

3.2. Os servicos descritos na Proposta Técnica Comercial PC-SMIT-230829-114 - versao 1.0,
serdo acompanhados de seus produtos, quando for o caso, e entregues mediante formulario especial,
contra assinatura de protocolo.

3.3. A execucdo dos servicos objeto deste contrato devera ser atestada pelo responsavel pela
fiscalizacdo, pela CONTRATANTE, atestado esse que devera acompanhar os documentos para fins de
pagamento.

3.4. A fiscalizagdo serd exercida de acordo com o Decreto Municipal n2 62.100/22.

3.5. O objeto contratual sera recebido consoante as disposi¢cdes do artigo 140, da Lei Federal
n° 14.133/21 e demais normas municipais pertinentes.

3.6. O objeto contratual serd recebido mensalmente mediante relatério de medicdo dos
servicos executados no més, emitido pela Contratada, sendo tal relatdrio submetido a fiscalizacdo da
Contratante, que, apds conferéncia, atestara no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis se os servicos
foram prestados a contento, atestado esse que deverd ser acompanhado de fatura ou nota-fiscal-fatura,
bem como da copia reprografica da nota de empenho, para fins de pagamento.

3.6.1. Caso a CONTRATANTE nao se manifeste no prazo indicado no item 3.6., acima, presumir-
se-a aceita a medicdo e a CONTRATADA estara autorizada a emitir a respectiva fatura.

3.6.2. Havendo inexecucdo de servicos, o valor respectivo serd descontado da importancia
mensal devida a CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdao das sangdes cabiveis, observados os tramites
legais e os principios do contraditério e ampla defesa.

3.7. O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE ndo exclui a responsabilidade civil
da CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servicos, materiais ou disparidades com as
especificacOes estabelecidas, verificadas posteriormente.



3.8. A CONTRATADA se obriga a executar a totalidade dos servicos objeto do presente
contrato, nos prazos estipulados e de acordo com os cronogramas aprovados pelas PARTES, obedecendo
as quantidades definidas na Proposta Técnica Comercial PC-SMIT-230829-114 - versao 1.0.

3.9. O montante de recursos estimados para execucdo do contrato esta descrito na Proposta
Técnica Comercial PC-SMIT-230829-114 - versdao 1.0e sO podera ser alterado mediante anuéncia das
partes, por meio do competente Termo Aditivo Contratual.

3.10. Os pregos previstos na Proposta Técnica Comercial PC-SMIT-230829-114 - versao 1.0
poderdo ser renegociados nos termos da legislacdo vigente.

3.11. Os novos projetos nao inseridos no presente instrumento, obrigatoriamente serdo objetos
de novos contratos ou de aditamento de recursos financeiros neste contrato, obedecendo aos limites
legais e formalizado por meio do competente Termo Aditivo Contratual.

3.12. As decisOes relativas aos servicos solicitados pela CONTRATANTE deverdao ser definidas
entre aspartes, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados a partir do inicio da vigéncia
contratual, apds o qual ocorrerd a prorrogacao do prazo definido para execucdo dos servicos na mesma
proporcao em que a demora de tais decisdes prejudicarem o andamento normal dos trabalhos.

3.13. Todas as informacgdes e comunicagbes entre as partes deverdo ser feitas por escrito, bem
como todas as decisGes resultantes de reunides realizadas deverdao ser formalizadas por ata de reunido
circunstanciada ou troca de correspondéncias, devidamente protocolizadas, ndo se admitindo nenhuma
outra forma como prova dos entendimentos mantidos entre as partes.

3.14. Os servicos reexecutados por solicitacio da CONTRATANTE, que constituam apenas parte
dos itens faturaveis, serdo cobrados com base nos termos reais de execuc¢do e nos valores apontados na
Proposta Comercial, desde que ndo se trate de vicios resultantes da execu¢do ou material empregado.

3.15. AS PARTESndo serdao responsabilizadas pelos atrasos, faltas ou prejuizos resultantes de
caso fortuito ou de forca maior, nos termos do artigo 393 do Cdédigo Civil, desde que, para tal fim,
comuniquem a outra e comprovem em até 48 (quarenta e oito) horas apds o evento.

3.16. AS PARTESsdo responsaveis pela legalidade ou correcdo das informacdes ou defini¢cOes
prestadas a outra, destinadas ao desenvolvimento, implanta¢do e manutencdo dos servicos.

4. CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATAQAO
4.1. A CONTRATADA ndo podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do contrato, no

todo ou em parte, a terceiros, sob pena de rescisao.

5. CLAUSULA QUINTA -DO VALOR DO CONTRATO, DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E D
PAGAMENTO



5.1. O valor estimado do presente contrato é de RS 169.348,90 (cento e sessenta e nove mil,
trezentos e quarenta e oito reais e noventa centavos), considerando a composicdo de valores da tabela
abaixo:

~ UNIDADE VALOR
cODIGO ESD::;T:'IE’:\EAO DE uxf\TL/?Rﬁo QUANTIDADE | PERIODO TOTAL
MEDIDA POR ITEM
ESPECIALISTA
/ANALISTA DE HORA| RS
10.050.00001.00 SISTEMA DE HOMEM RS 217,70 200 6 43.540,00
INFORMACAO
~ UNIDADE VALOR
CODIGO ESD:SCCI';:E‘:(SAO DE U\NI?I'IfRﬁ o | QUANTIDADE PERIODO TOTAL
MEDIDA POR ITEM
CONSULTORIA
TECNICA - HORA | RS
11.051.00012.00 INFRAESTRUTURA | HOMEM RS 150,85 834 6 125.808,90
DE REDE
VALORTOTAL | A+B RS
169.348,90
5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes

da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratagao.

5.3. As despesas correspondentes da presente contratacdo onerardo a Dotacdo Orcamentaria
de n.°23.10.04.126.3011.1358.4.4.90.39.00.00.1.500.9001 do orcamento vigente, suportadas pelas
Notas de Empenho de n.2 97.295/2023, no valor de RS 70.562,05 (setenta mil quinhentos e sessenta e
dois reais e cinco centavos).

5.4. Autorizada a despesa total, considerado todo o prazo contratual, deverao ser emitidas as
competentes notas de empenho complementares oportunamente, em observancia ao principio da
anualidade orcamentdria, onerando, no préximo exercicio dotacdo apropriada para cobertura das
despesas.

5.5. O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente no Banco do Brasil S/A, nos
termos do disposto no Decreto Municipal n2 51.197/2010.

5.6. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, a contar do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pela fiscalizagdo.

5.6.1. Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura quando a CONTRATANTE
atestar a execugao do objeto do contrato.

5.6.2. No caso de atraso pela CONTRATANTE, os valores devidos a CONTRATADA serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice oficial de remuneracdo bdsica da caderneta de poupanca e de



juros simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de poupanca para fins de
compensacdo da mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se, para tanto o periodo
correspondente a data prevista para o pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente
ocorreu.

5.6.3. Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante devera comunicar a empresa para
gue emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado.

5.6.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissdo;

c) os dados do contrato e do drgdo contratante;
d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;
e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

5.6.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a
liguidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-d apds a comprovac¢ao da regularizacdo
da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

5.6.6. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo prevista na
Portaria SF 170/2020.

5.6.7. Previamente a emissao de Nota de Empenho e a cada pagamento, a Administra¢ao
devera: a) verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas; b) identificar possivel razdo que
impeca a participacao em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicao de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

5.6.8. Constatando-se, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 07 (sete) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

5.6.9. Ndo havendo regularizagio ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto
a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.6.10. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE deverad adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a
ampla defesa.



5.6.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdao do contrato, caso a CONTRATADA nao regularize sua situacao.

5.6.12. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel, se for o caso.

5.6.13. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

6. CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE E REPACTUACAO
6.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado

da data da Proposta Técnica Comercial PC-SMIT-230829-114 - versdo 1.0, em 06/09/2023 [089365693].

6.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os
pregos iniciais serdao reajustados, mediante a aplicagdo, pela CONTRATANTE, com interpreta¢do dada
pela Portaria da Secretaria Municipal da Fazenda - SF N2 389 de 18 de dezembro de 2017, ou seja,
aplicacdo do indice de Pregos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundagdo Instituto de Pesquisas
Econémicas — FIPE exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.4. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

6.5. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualquer forma n3do possa(m) mais ser utilizado(s), sera(3ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

6.6. Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo, cujo indice
substituto sera o que melhor venha refletir a variagao dos custos da CONTRATADA.

6.7. O reajuste podera ser realizado por apostilamento.

6.8. Os pedidos de repactuacdo serdo analisados no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias,
observado o procedimento previsto nos arts. 129 a 137 do Decreto Municipal n? 62.100 de 27 de
dezembro de 2022.

6.9. Sera aplicada compensac¢do financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05 de janeiro
de 2012, quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
CONTRATANTE, observada a necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu causa ao



atraso no pagamento, nos termos legais.

6.9.1. Para fins de calculo da compensacgao financeira, o valor do principal devido sera reajustado
utilizando-se o indice oficial de remuneragdao basica da caderneta de poupanca e de juros simples no
mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de poupanca para fins de compensacdao de
mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se, para tanto, o periodo correspondente a data
prevista para o pagamento e aquela data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

6.10. As hipdteses excepcionais ou de revisdo de precos serdao tratadas de acordo com a
legislacdo vigente e exigirdo detida anadlise econOmica para avaliacio de eventual desequilibrio
econdmico-financeiro do contrato.

6.11. Quaisquer tributos ou encargos legais, criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicdes legais, apds a data de aceitacdo da Proposta Comercial, de comprovada
repercussdo nos precos contratados, implicardo na revisdo destes precos para mais ou para menos,
conforme o caso (Artigo 134 da Lei Federal n? 14.133/2021), mediante Termo Aditivo.

7. CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

7.1.1. Fornecer a CONTRATADA todos os elementos indispensdveis para cumprimento do
Contrato;

7.1.2. Esclarecer, prontamente, as davidas que Ihe sejam apresentadas pela CONTRATADA;
7.1.3. Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovac¢ao das condi¢des requeridas para

a contratagdo;

7.1.4. Indicar e formalizar o(s) responsdvel(is) pela fiscalizacdo do contrato, a quem competira o
acompanhamento dos servicos, nos termos do Decreto Municipal n2 54.873/2014;

7.1.5. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com o contrato e seus anexos;

7.1.6. Receber o objeto no prazo e condi¢cGes estabelecidas no Termo de Referéncia - Anexo | do
Edital e na Proposta Técnica Comercial PC-SMIT-230829-114 - versao 1.0.

7.1.7. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

7.1.8. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela
CONTRATADA,;



7.1.9. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela
CONTRATADA;

7.1.10. Aplicar a CONTRATADA san¢des motivadas pela inexecuc¢ao total ou parcial do Contrato.

7.1.11. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacGes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste.

7.1.12. Concluida a instrug¢do do requerimento, a Administracdo terd o prazo de 15 (quinze) dias
uteis para decidir, admitida a prorrogacao motivada por igual periodo.

7.1.13. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADAcom terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

7.1.14. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.
7.1.15. Viabilizar os recursos orcamentdrios para o cumprimento das obriga¢des previstas no

presente contrato.

7.1.16. Conferir e atestar a prestacdo dos servicos relativos as faturas e encaminha-las para
pagamento, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis de sua apresentacdo.

8. CLAUSULA OITAVA - DA OBRIGACAO CONTRATADA
8.1. Compete a CONTRATADA:
8.1.1. Assumir integral responsabilidade pela boa e eficiente entrega do objeto contratual, de

acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia, Instrumento convocatério, na proposta de pregos e
na legislagdo em vigor;

8.1.2. Comunicar a CONTRATANTE toda e qualquer alteracdo nos dados cadastrais, para
atualizacdo, sendo sua obrigacdo manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacGes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo que o
precedeu;

8.1.3. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer
outras que incidam ou venham a incidir na execug¢ao do contrato.

8.1.4. A CONTRATADA sujeitar-se-a as disposicdes do Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC),
Lei n2 8.078/1990;



8.1.5. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas que
antecede a data da entrega/inicio dos servicos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao;

8.1.6. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, ll) e prestar todo esclarecimento ou informacdo por eles solicitados;

8.1.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢ao do objeto, de acordo com
o Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado
a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento
da execugdo contratual pela CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos
ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

8.1.8. Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
8.1.9. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as

normas de seguranca da CONTRATANTE;

8.1.10. Atender todas as exigéncias e especificagdes contidas no Termo de Referéncia e na
Proposta Comercial mesmo que nao transcritas no presente Termo de Contrato.

9. CLAUSULA NONA - DAS GARANTIAS
9.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucdo.
9.2. Deverdo ser observadas os prazos e condi¢des para suporte técnico e garantia de servicos

prestados, conforme estabelecidos no Termo de Referéncia e na Proposta Técnica Comercial PC-SMIT-
230829-114 - versao 1.0.

10. CLAUSULA DECIMA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
10.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, a CONTRATADA
que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragao ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;



d) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

e) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a dispensa eletrénica ou execucdo do contrato;

i) fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

|) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

10.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracbes administrativas acima descritas as
seguintes sangdes:

| - Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do
contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156,
§29, da Lei);

Il - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas b, ¢, d, e, f e g do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §42, da Lei);

I - Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas h, i, j, k e | do subitem acima deste Contrato, bem como
nas alineas b, ¢, d, e, f e g, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art.
156, §59, da Lei);

IV - Multa:

1.1.1V.1. Multa didria por atraso no na prestacdo de servico do objeto
contratado, pelo periodo maximo de 20 (vinte) dias: 0,5% (meio por cento)



sobre o valor total do servico realizado em atraso.

1.1.1V.1.1. 0 atraso superior a 20 (vinte) dias poderda ser
caracterizado como inexecuc¢ao total ou parcial do ajuste, conforme
0 caso, e ensejard a imposicao da multa especifica, prevista no item
1.1.1V.6 ou 1.1.1V.7, respectivamente.

1.1.1V.1.2. 0 atraso superior a 20 (vinte) dias autoriza a
Administracido a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas,
conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

1.1.1V.2. Multa por descumprimento de qualquer das obrigacdes
decorrentes do ajuste, ndo previstas nas demais disposicdes deste item: 1%
(um por cento) sobre o valor da parcela mensal, por ocorréncia.

1.1.1V.3. Multa por problemas técnicos relacionados aos servigos
prestados, independentemente da sua correcdo, no prazo estabelecido
pela contratante: 1 % (um por cento) sobre o valor mensal do servico com
problemas.

1.1.1V.3.1. Findo o prazo estabelecido, em n3o sendo resolvidos os
problemas, serd considerado inexecucdo parcial ou total do ajuste,
conforme o caso.

1.1.1V.4. Multa de 0,5% (meio por cento) ao dia sobre o valor total do
contrato, em caso de atraso na prestacdo dos servicos de suporte técnico
nos termos estipulados no Termo de Referéncia e na proposta, até o limite
de 30 (trinta) dias.

1.1.1V.5. Pelo descumprimento das obrigacdes contratuais, a Administracao
aplicara multas conforme a graduacdo estabelecida nas tabelas seguintes:

TABELA 02

GRAU

CORRESPONDENCIA

0,2% do valor mensal do contrato

0,4% do valor mensal do contrato

0,8% do valor mensal do contrato

1,6% do valor mensal do contrato

3,2% do valor mensal do contrato

Al | W|IN| R

4,0% do valor mensal do contrato

TABELA 03

ITEM

DESCRICAO | GRAU | INCIDENCIA




Manter empregado sem qualificacdo para a execugao

POR EMPREGADO

1 dos servicos. 1 E POR DIA
Executar servigo incompleto, paliativo, provisério como
2 por carater permanente, ou deixar de providenciar 2 POR OCORRENCIA
recomposicdo complementar.
3 Fornecer |‘nfo'rr'nagao falsa de servico (?u subjc.tltw‘gao de ) POR OCORRENCIA
material licitado por outro de qualidade inferior.
. . POR DIA E POR
Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga
4 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais 6 TAREFA
’ ¢ ' DESIGNADA
5 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de 3 POR OCORRENCIA
seus agentes.
6 Utilizar as dfependenuas <.:ia CONTRATANTE para fins 5 POR OCORRENCIA
diversos do objeto do contrato.
Recusar-se a executar servigo determinado pela -
7 - 5 POR OCORRENCIA
FISCALIZACAO, sem motivo justificado.
Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar ou
8 que cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias 6 POR OCORRENCIA
letais.
5 | cqupamentos ou maters, previstos em contatosem | 1| PORITEMEPOR
autp | materials, p , ' OCORRENCIA
autorizagdo prévia do responsavel.
PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:
ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
10 Substituir empregado que tenha conduta inconveniente 1 POR EMPREGADO
ou incompativel com suas atribuicdes. E POR DIA
~ e . POR ITEM E POR
11 Manter a documentacao de habilitacdo atualizada. 2 OCORRENCIA
Cumprir horario estabelecido pelo contrato ou .
12 9 P RENCI
determinado pela FISCALIZACAO. 6 OR OCOR CIA
Cumprir determinacdo formal ou instrucdo "
1 ~ 2 E
3 complementar da FISCALIZACAO. POR OCORRENCIA
Entregar ou er~1treg§r.com atr?so ou mcomplet‘a a POR OCORRENCIA
14 documentacdo exigida na cldusula referente as 2
- E POR DIA
condicbes de pagamento.
Apresentar notas fiscais discriminando preco e
15 quantldade. de. todos os materiais u.tlllzados 4 POR OCORRENCIA
mensalmente, indicando marca, quantidade total e
guantidade unitaria (volume, peso etc.).
Entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos
16 formais solicitados para sanar as inconsisténcias ou ) POR OCORRENCIA
duvidas suscitadas durante a andlise da documentagdo E POR DIA
exigida por forca do contrato.
Cijmprlr gualsquer dos itens do contratole se.us énAexo.s POR ITEM E POR
17 nao previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia 2 a
o . . OCORRENCIA
formalmente notificada pela unidade fiscalizadora.
ClJmpnr gualsquer dos itens do contrato'e se.us énAexo.s POR ITEM E POR
18 nao previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia 2

formalmente notificada pela unidade fiscalizadora.

OCORRENCIA




Providenciar a manutencdo para solucdo de problema
19 gue acarrete suspensao de disponibilidade ou de 4 POR OCORRENCIA
operacionalidade do sistema.

1.1.1V.5.1. A CONTRATANTE, por conveniéncia e oportunidade,
poderd converter a multa pecunidria, ndo superior a RS 50,00
(cinquenta reais), em adverténcia, uma Unica vez a cada 6 (seis)
meses, a contar da data da conversdao da aplicacdo da penalidade,
mantendo-se o cOmputo de pontos.

1.1.1V.6. Multa pela inexecugdo parcial do contrato: 5% (cinco por cento)
sobre o valor da parcela ndo executada.

1.1.1V.7. Multa pela inexecucdo total do contrato: 10% (dez por cento)
sobre o valor do contrato.

10.3. A aplicacdo das sangbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99).

10.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §72).

10.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao (art. 157).

10.4.2. Se a multa aplicada e as indenizag¢bes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca serd
descontada da garantia prestada (art. 156, §89).

10.4.3. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, ficaa CONTRATADA obrigada a
recolher a importancia devida no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da comunicagdo oficial.

10.4.4. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, este serda encaminhado para inscricdo em divida ativa.

10.5. Caso haja rescisdo, a mesma atrai os efeitos previstos no artigo 139, incisos | e IV, da Lei
Federal n? 14.133/21.

10.6. Das decisGes de aplicacdo de penalidade, caberd recurso nos termos dos artigos 166 e 167
da Lei Federal n? 14.133/21, observados os prazos nele fixados.

10.7. Na aplicacdo das sanc¢Oes serdo considerados (art. 156, §19) :



a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a CONTRATANTE;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orienta¢des dos drgaos de controle.

10.8. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacGes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

10.9. A personalidade juridica da CONTRATADA poderd ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou
controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160).

10.10. As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL
11.1. Constituem motivos para rescisao contratual as hipoteses previstas no art. 1372 da Lei

Federal n? 14.133/2021, que podem ocorrer conforme estipulado nos artigos 1382 e 1392 da mesma Lei.

11.2. A CONTRATANTE podera resilir o contrato, mediante comunicacdo prévia de 90 (noventa)
dias, renunciando a CONTRATADA a qualquer indenizacdo decorrente do exercicio desta prerrogativa.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ANTICORRUPCAO
12.1. Conforme disposto no inciso Il do artigo 114 do Decreto Municipal n? 62.100 de 27 de

dezenbri de 2022, para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que
seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacao,
compensacdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupgao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e
colaboradores ajam da mesma forma.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS



13.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na
Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes
contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS ALTERACOES
14.1. Eventuais alteracGes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei

n? 14.133, de 2021.

14.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14.3. Registros que nao caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PROTECAO DE DADOS
15.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato

em conformidade com a legislagdo vigente sobre Prote¢dao de Dados Pessoais e as determinagbes de
orgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018, além das demais
normas e politicas de protecdo de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos
dados dos clientes, o que inclui os dados dos clientes desta. No manuseio dos dados a CONTRATADA
devera:

a) Tratar os dados pessoais a que tiver acesso de acordo com as instrucdes da
CONTRATANTEe em conformidade com estas cldusulas, e que, na eventualidade, de
nao mais poder cumprir estas obrigacdes, por qualquer razdo, concorda em informar de
modo formal este fato imediatamente 3 CONTRATANTE;

b) Manter e utilizar medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas
apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os
dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a
protecdo desses dados contra acesso ndao autorizacdo, destruicdo, uso, modificacdo,
divulgacdo ou perda acidental ou indevida;

c) Acessar os dados dentro do escopo contratual e na medida abrangida pelas
permissdes de acesso (autorizacdo), ndo podendo a CONTRATADAdisponibilizar tais
dados para leitura, copia, modificacbes ou remocdo sem autorizacdo expressa e por
escrito da CONTRATANTE;

d) Garantir, por si prépria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, sdcios,
diretores, representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados
processados, bem como a manter quaisquer Dados Pessoais estritamente confidenciais,
nao podendo a CONTRATADAutilizd-los para outros fins, com excec¢do daqueles
adstritos a execucdo do objeto do presente contrato;



e) Realizar treinamentos no sentido de orientar a equipe sobre as disposi¢cdes legais
aplicaveis em rela¢do a protec¢do de Dados.

15.2. Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, com excecdo da prévia
autorizacdo da CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicdo de cdpias,
resumos, compilacles, extratos, analises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma
reflitam referidas informacdes.

15.3. Caso a CONTRATADAseja obrigada por determinagao legal a fornecer dados pessoais a
uma autoridade publica, devera informar previamente a CONTRATANTEpara que esta tome as medidas
gue julgar cabiveis.

15.4. A CONTRATADAdevera notificar a CONTRATANTEem até 24 (vinte e quatro) horas a
respeito de:

a) Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposices legais relativas a
protecdo de ados pessoais pela CONTRATADA, seus empregados ou terceiros
autorizados;

b) Qualquer outra violagdo de seguranga no ambito das atividades e responsabilidades
da CONTRATADA.

15.5. A CONTRATADA serd responsavel, desde que comprovada a sua culpa, pelo pagamento de
perdas e danos de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de multa ou
penalidade imposta 8 CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente resultantes do descumprimento pela
CONTRATADAde qualquer das clausulas previstas neste capitulo quanto a protecdo e uso dos dados
pessoais decorrentes do presente contrato.

15.6. No que tange a CONTRATANTE, a protecao de dados atendera as disposi¢cdes contidas na
Lei n2 13.709/2018 e Decreto Municipal n? 59.767/2020, mormente aquelas relativas as obrigacGes do
controlador.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1. Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas
deste contrato poderd ser entendida como aceitacdo, novacdo ou precedente.

16.2. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento nos termos e
condicOes previstas na Lei n? 14.133/21.

16.3. Todas as comunicacdes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao
cumprimento do presente contrato, serdo dirigidos aos seguintes enderecos:

CONTRATANTE: Rua Libero Badaro, 425 - 272 andar - Centro - CEP: 01009-000 - S3o Paulo/SP



CONTRATADA: Rua Libero Badard, 425 —1,2,3,6 e 72 andar — Centro — CEP: 01009-000 — S50 Paulo/SP

16.4. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condi¢cdes contratuais em face da
superveniéncia de normas federais e/ou municipais que as autorizem.

16.5. Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem
pleno conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condi¢des gerais e peculiares
de seu objeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, como elemento
impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

16.6. A Administracao reserva-se o direito de executar através de outras contratadas, nos
mesmos locais, servigos distintos dos abrangidos na presente contratagao.

16.7. O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteragdes e rescisao obedecerdo a o
Decreto Municipal n.2 62.100/22, Lei Federal n° 14.133/21 e demais normas pertinentes, aplicaveis a
execugao dos servigos e especialmente aos casos omissos.

16.8. Sistemas — Todos os sistemas e/ou programas de processamento de dados implantados ou
desenvolvidos pela CONTRATADA para a CONTRATANTE, em decorréncia dos servicos objeto do
presente contrato, terdo sua propriedade definida na “Proposta Comercial”, ficando, no entanto,
assegurado ao CONTRATANTE e a CONTRATADA o direito de uso desses sistemas enquanto existirem
servicos que viabilizem a sua utilizacdo.

16.9. Politica de Transacdes com Partes Relacionadas — as Partes declaram, por meio deste
instrumento, que seguem a Politica de Transa¢des com Partes Relacionadas da PRODAM, instituida pela
PG n2 006/2021, em conformidade com as Leis Federais n? 12.813/2013, n2 13.303/2016 e n?®
14.133/2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

17.1. Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo deste
Contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja ou venha
a ser.

E, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente contrato
assinado pelas partes, juntamente com as testemunhas abaixo indicadas.

ROGER WILLIANS DA FONSECA
Chefe de Gabinete
SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA
CONTRATANTE



JOHANN NOGUEIRA DANTAS
Representante Legal
EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIPIO DE SAO PAULO — PRODAM-SP — S/A
CONTRATADA

ELIAS FARES HADI
Representante Legal
EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO DO MUNICiPIO DE SAO PAULO — PRODAM-SP — S/A
CONTRATADA

Testemunhas:

Nome: Thamires Lopes Soares Pereira
RF: 851.020-2

Nome: Fernanda Ribeiro de Oliveira
RF: 877.551-6
Testemunha/ Gerente Gestor do Contrato:

Nome: Julio Cesar Goncalves Pereira

' Julio Cesar Goncalves Pereira
Io Gerente
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